Guía Informativa para Proveedores de Servicios de Capacitación Interesados en Desarrollar Cursos  con PROCINCO.
Estimado consultor o representante de firma consultora:
A continuación encontrará una lista de preguntas mas frecuentes que a menudo han hecho los oferentes de programas de formación cuando han presentado sus ofertas de servicio a PROCINCO. Esperamos que las mismas sean de ayuda para usted. No pretendemos haber respondido todas sus dudas, así que por favor háganos saber sus dudas o comentarios que con gusto le responderemos. ccp@ahm-honduras.com 
	No.
	Preguntas
	
	Respuestas

	I
	¿Qué es PROCINCO?
	
	PROCINCO, es el Programa de Capacitación Integral para la Competitividad de la Industria de la Confección que es auspiciado por la AHM mediante convenio con el INFOP. 

	
	
	
	

	II
	¿Cuáles son los Objetivos de PROCINCO?
	
	· Contribuir al mejoramiento de la competitividad de la industria manufacturera del país. 

· Mejorar las condiciones laborales específicamente en el área de seguridad y salud ocupacional. 

· Contribuir a mejorar las relaciones entre empleados y empleadores.



	
	
	
	

	III
	¿Tienen algún costo los servicios de PROCINCO para las empresas afiliadas a la AHM?.
	
	Los servicios de PROCINCO siempre que se realicen en las empresas, son gratuitos. En aquellos casos que la empresa lo solicita a PROCINCO, se pueden cofinanciar eventos hasta por un monto de US$ 3,500.00 por semana. Para la formación de las áreas técnicas y operativas, PROCINCO paga a las empresas el entrenamiento de sus empleados siempre que las empresas sigan los procedimientos requeridos por el INFOP para constituirse en Centro Colaborador. En muy raras ocasiones, (Cursos abiertos) los afiliados pagan valores simbólicos para cubrir únicamente la logística requerida para desarrollar los cursos.

	
	
	
	

	IV
	¿Cómo financia PROCINCO los servicios que presta a sus afiliados?
	
	Las actividades de capacitación y/o asesoría o seguimiento de PROCINCO son financiadas mediante convenio establecido entre la AHM y el INFOP desde el 2001 hasta la fecha. Sin embargo, la gestión administrativa de PROCINCO es  financiada en su totalidad por la AHM.

	
	
	
	

	V
	¿Qué es la AHM?
	
	La Asociación Hondureña de Maquiladores es una organización apolítica del Sector Privado, sin fines de lucro, creada para dar servicio a sus asociados, representándolos ante instituciones públicas y privadas; educar acerca de la industria de la maquila; promocionar y desarrollar la inversión y las exportaciones de la industria maquiladora a nivel nacional e internacional.. 

	
	
	
	

	VI
	¿Qué es el INFOP?
	
	El Instituto Nacional de Formación Profesional (INFOP) es el ente de formación Profesional creado por el gobierno para atender las necesidades de formación  técnica del país.

	
	
	
	

	VII
	¿Qué áreas Atiende PROCINCO?
	
	PROCINCO proporciona entrenamientos y asesorías en 5 grandes áreas a sus afiliados.

1. Administrativa y Humanística.
2. Seguridad y Salud Ocupacional.
3. Productiva y afines.
4. Cumplimiento Social. 

5. Certificación de Empleados en base a competencias laborales. 

	
	
	
	

	VIII
	¿Cuáles son las metas anuales de PROCINCO?
	
	Anualmente PROCINCO capacita  a más de 25,000 empleados desde personal operativo de las empresas, mandos medios y nivel gerencial  de las mismas.

Se imparten más de 1,500 cursos por año y se trabaja en al menos 85 empresas de las 250 afiliadas a la AHM.

	
	
	
	

	IX
	¿Con que tipo de Modalidades de formación cuenta PROCINCO?
	
	PROCINCO cuenta en su equipo de facilitadores con más de 25 profesionales, quienes  desarrollan diferentes metodologías de entrenamiento, así:

1. Cursos In Company.

2. Cursos Computación

3. Cursos Abiertos.

4. Cursos Cofinanciados.

5. Cursos Técnicos

6. Facilitadores de Proyectos para desarrollar:

a. Cursos de entrenamiento, y

b. Seguimiento o asesorías.

	
	
	
	

	X
	¿Quiénes han sido algunos de los proveedores de Capacitación que PROCINCO ha contratado en el pasado?
	
	Entre algunos de los proveedores de cursos de PROCINCO destacan:

1. Zacapa y Asociados, (ESV)
2. Border Business Consulting (MX)
3. PRODUCTIVITY, INC (MX)
4. Facultamiento Gerencial. (MX)
5. Nacional FIRE Protection Asociation (USA)
6. Incontec (COL)
7. C y B Consulting (ARG)
8. Alta Direccion Escuela de Negocios (ARG)
9. TC2 (USA)

10. CELAC (CR)

11. FUNADEH (HON)

12. DIMERCA, (CR).

	
	
	
	

	XI
	¿Qué requisitos se deben cumplir para ser proveedor de programas de entrenamiento por medio de PROCINCO?
	1
	1. Estar constituido, ya como consultor independiente o como firma consultora.

2. Poseer Grado académico a Nivel de Pre-grado como mínimo. -Nivel superior a un titulo de pre-grado constituye un mejor criterio dentro del proceso de evaluación del consultor o la firma- (Evidenciar)
3. Estar acreditado certificado como experto del área. (Evidenciar)
4. Demostrar experiencia metodológica como formador (Evidenciar)

5. Demostrar experiencia técnica en el área que se ofrece de al menos 5 años como consultor del tema que ofrece. (Evidenciar)
6. Presentar Curriculo
 en un formato similar al adjunto.

7. Antes de llegar a acuerdo se debe presentar toda la información, oferta técnica / económica, esto incluye, la descripción del programa que se ofrece, así como las presentaciones  y / o manuales de los cursos que ofrece la firma o consultor. (Electrónicas en formato PDF, o en su defecto copias en físico)

8. Aceptar que solo se paga un instructor por cada evento y que no se reconoce ningún pago a instructores asistentes.

9. Una vez que se llegue  a acuerdo debe presentar la copia final de la presentación de Power Point o Manual del participante conteniendo los ajustes acordados con PROCINCO. Todos los dctos que se presenten, deben estar escritos en español en su totalidad. 

10. Presentar a PROCINCO dos semanas antes que se imparta el curso, un cuadro Programa del contenido a desarrollar, así como la hoja la hoja de estadística
.  

11. Impartir el curso en los términos ofrecidos como proveedor y convenidos con PROCINCO.

12. Firmar las hojas de asistencia de los participantes.

13. En algunos casos se debe firmar contrato por prestación de servicios. (Si se ejecuta Fondos BID
).
14. Entregar un recibo formal, membretado y timbrado, según la norma del país de origen del instructor.


	
	
	
	

	XII
	¿En qué consiste la descripción del Programa?
	
	Es la descripción de un programa, tema o contenido que el proveedor oferta a PROCINCO. Este debe contener por lo menos los datos contenidos en la carta descriptiva modelo que se adjunta
.  (Agregar Metodología)

	
	
	
	

	XIII
	¿En qué consiste la Presentación que se usará para impartir un curso? 
	
	La presentación de un curso que el proveedor desarrolle por medio de PROCINCO debe reunir por lo menos los pasos recomendados en el modelo adjunto. El formato que se usa siempre debe ser en digital usando Power Point
. 

	
	
	
	

	XIV
	¿En qué consiste el manual del participante que se usará para impartir un curso?
	
	Es el instrumento de estudio que usaran los participantes del curso que el proveedor ofrece a PROCINCO. Este de Preferencia deberá ser diferente a las presentaciones que se proyectan, y en caso que se use en formato de diapositivas siempre debe contener más información de la que se proyecta. 

	
	
	
	

	XV
	¿En que consiste la metodología a seguir para impartir un curso?
	
	El proveedor deberá indicar en forma detallada que metodología de instrucción se desarrollara el curso.  Esta se detallara en la carta descriptiva que se ha provisto ya en paso XII.

	
	
	
	

	XVI
	¿Qué Logística es requerida para desarrollar un curso?
	
	El proveedor indicará que logística es requerida de parte de PROCINCO para desarrollar cada. Se entiende por logística lo siguiente:

a. De ambiente. (Local, Mobiliario,  Montaje, etc)
b. Metodológica. Impresiones, Materiales requeridos para curso, tamaño de audiencia, etc)

c. Equipos (Papelografos, Datashow, Marcadores, Videocinta, DVD, etc) 

	
	
	
	

	XVII
	¿Cuáles son los Costos que PROCINCO cubre?
	
	PROCINCO pagará al proveedor por cada evento que se realice y para una sola persona lo siguiente:

a. Honorarios Profesionales libre de impuestos. (Sujeto a antecedente de Región, o de tipo de curso, metodología, o experiencia en el área que se imparte).
b. Los impuestos que la ley regule en Honduras para el concepto del inciso anterior.

c. Movilización nacional / internacional en el medio más expedito que resulte, siempre que se use la categoría económica que garantice el mejor precio posible). 

d. Movilización Interna según procedimiento de la AHM.

e. Impuestos aduaneros en Honduras.

f. Alimentación de acuerdo a las políticas de la AHM.

g. Estadía en hotel de la localidad de acuerdo a las políticas de la AHM. (sujeto a disponibilidad, ver posibles opciones http://aparthotellacordillera.com/, http://www.copantl.com/ http://hotelhonduras.com/spanish/hotel_honduras_index.html )
h. Hotel que se requiera fuera de Honduras, solo  en caso de hacer trasbordo para garantizar que la llegada del instructor sea por la vía mas expedita posible. 
Exclusiones

Se excluyen las siguientes

i. Pago de propinas o comisiones por servicios.

j. Pagos por participación en diversiones o atracciones.

k. Pago de movilización o impuestos internos en el país de origen del instructor

l. Pagos por impuestos por servicios profesionales en el país de Procedencia.

m. Pago de renta de vehículos (dentro o fuera de Honduras)

n. Pago de Lavado de ropa del instructor.

o. Llamadas realizadas a terceros en cualquier localidad.

p. Pago de parqueo de vehículo en aeropuerto, parqueo público u hotel.

q. Pago por equipaje adicional al que permiten los servicios de transporte.

r. Cualquier otro no acordado


	
	
	
	

	XVIII
	¿Cuál es el procedimiento de Pago de PROCINCO?
	
	PROCINCO realizará el pago que se acuerde con el Proveedor una vez que el evento ha finalizado. 
Nota:

Por procedimiento administrativo, no se emiten pagos por adelantado, ni abonos o primas o reservas por adelantado a favor del Proveedor.
PROCINCO usará para efecto de pago el formato que se acuerde con el proveedor en cualquiera de las modalidades siguientes:

a. Pago en Efectivo.

b. Pago por Transferencia Bancaria.

c. Pago mediante Cheque.

Para efectos del inciso b, el proveedor es responsable de enviar a PROCINCO la ruta bancaria, banco, código Swift, dirección y demás necesarios para hacer efectivo el pago.

Los pagos se hacen en moneda nacional si el consultor o su firma esta radicada en Honduras, y en Dólares Americanos si la firma o el consultor están radicados fuera de Honduras.



	
	
	
	

	XIX
	¿Cuál es la responsabilidad del Consultor o firma consultora con PROCINCO?
	
	1. Indicar su aceptación por escrito a todos los términos contenidos en este documento.

2. Enviar propuesta por escrito usando los formatos establecidos.

3. Proporcionar toda la información requerida en este dcto.

4. Permitir hasta 30 participantes por curso sin que represente costo adicional para PROCINCO.

5. Traer para sorteo dos libros de texto (Puede ser doble copia del mismo título) con un tema afín al curso que se imparte.
6. En el caso de diplomados, preparar la encuesta preliminar con preguntas relacionadas con el tema a desarrollar
. 
7. Proporcionar los manuales del participante, hojas sueltas,  ó  en su lugar el o los dctos electrónicos para que PROCINCO realice la  reproducción de los mismos.

8. Desarrollar el curso siguiendo una metodología interactiva que garantice el involucramiento de los participantes para garantizar así el mejor aprovechamiento del tiempo.

9. Desarrollar ejercicios vivenciales / prácticas demostrativas para ilustrar mejor los temas del curso que se desarrollan. 

10. En todos los dctos que se generen en el curso, incluyendo las presentaciones, se deben insertar los logos de PROCINCO e INFOP. En la portada de presentaciones o manuales inclusive, el Logo de AHM deben aparecer mas grande
.  
11. Emitir factura, (según las leyes establecidas) previo al evento para iniciar el trámite de pago antes que el curso se desarrolle.

12. Emitir recibo por pago de curso, una vez que se le haya hecho efectivo el pago del curso.

13. Emitir sus propios diplomas,  o emitir conjuntamente los mismos. En caso extremo, firmar los diplomas emitidos por PROCINCO y permitir el uso del logo de la firma consultora.


�Modelo para Curriculo


�Agregar Hoja modelo para ambos


�Adjuntar archivo de muestra de Contrato.


�Adjuntar carta descriptiva


�Adjuntar modelo.


�Ver Modelo.


�Adjuntar archivo con Logos





