SEMINARIO

ONDURCRA BE ﬂ PROCINCO

MAQUILADORES

Comercio Electronico y Medios de

Pago

PRESENTACION

Durante el desarrollo del emprendimiento en el mercado local, las empresas
deben crear una existencia o presencia en el comercio electrénico, conocer
como se gestionan las operaciones de compra y venta de productos, a través
de esta forma de negociar y gestionar ingresos para la empresa, en la
actualidad es de vital importancia que la empresa exista en el mundo de
internet.

Asi mismo es de imperante necesidad conocer cdmo se gestionara los cobros y
pagos a través de una plataforma del sistema financiero.

OBJETIVOS

o  Establecer criterios propios sobre la importancia y funcionamiento
del comercio electronico, que le permita obtener fundamentos para
generar cambios en la empresa.

e Evaluar los medios de pago utilizados en el sistema financiero de
nuestro pais y que, a su vez son utilizados en las MIPYMES.

CONTENIDO

« Concepto e importancia del Comercio Electrdnico.

« Medios de Pago Nacionales e internacionales

DURACION

El seminario se desarrollard en 8 horas de instruccidn y esta orientado para
todo el personal que esté interesado en conocer el comercio electrdénico y
formas de pago del sistema financiero para mejorar sus operaciones de compra
y venta por internet.
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REQUERIMIENTOS
PARA LA EMPRESA

Asignar una persona enlace por parte de la empresa con el personal de
PROCINCO, que esté pendiente de las incidencias tanto antes y durante
todo el desarrollo de la capacitacion.

Disponer de un salén privado (libre de interrupciones durante el tiempo de
la capacitacion) que reuna las condiciones y equipo siguiente:

v El mismo debe estar limpio, ordenado, ventilado, iluminado y con
mobiliario adecuado de acuerdo al nimero de participantes (mesas y
sillas cdmodas).

v Un bafio y un dispensador de agua (oasis) para uso del facilitador y los
participantes.

v Mesa rigida disponible para instalar el equipo de proyeccién y demds
materiales a usar.

v’ Extensidn eléctrica de al menos 6 pies, con tomacorrientes para 110
voltios.

v Equipo de Proyeccién y Audio (Data show, parlantes).

v Reproducir el manual antes de iniciar el curso en papel tamafio carta
tal y como es enviado por PROCINCO. Asimismo, incluir en su ultima
hoja el Formato de Evaluacion del Curso, mismo que es parte
imprescindible del manual.

Contar con todos los materiales solicitados por los consultores antes de
iniciar el curso. (Pizarra acrilica, papeldgrafo, marcadores de distintos
colores, lapices y otros solicitados por el consultor). En los cursos técnicos,
el consultor le indicard los materiales extras que necesitara para llevar a
cabo la capacitacion.

Asegurar la puntualidad de los participantes de acuerdo a la hora indicada.
Si pasados 30 minutos de la hora de inicio no se cuenta con el minimo de 15
participantes (maximo 25 participantes) se dara por cancelado el evento y
se le aplicara a la empresa la penalidad correspondiente.

Permitir un receso de hasta 15 minutos por cada dos horas de instruccidn, y
disponer de un tiempo para almuerzo, definido en la solicitud del curso (se
sugiere un refrigerio para participantes)

Presentar al facilitador frente a la audiencia en cada curso impartido y
entregar antes de iniciar el curso la lista de participantes al instructor sin
errores y conforme el formato de PROCINCO. Si hubiese errores, la empresa
es responsable de su correccién. La empresa tiene una hora después de
iniciado el curso para hacer las correcciones.

Indicar (al momento de iniciar) las rutas de evacuacidon en caso de una
emergencia.




